
Type de mission: Accompagnement
social

Maître d’ouvrage: Ville de Limoges

Coût du projet :

directeur de mission : Valérie Embize

Année: 2021 - 2018

Equipe: Perspectives Urbaines et
Sociales, Quai des Ludes

Programme:

Acteurs: Ville de Limoges, Limoges
Métropole, Limoges Habitat, Dom’aulim,
SELI, CCAS.

Consultants mobilisés: Valérie
Embize

Montant de la mission: 8 765,33 €

Composantes de la mission:
Conseil stratégique
Etudes urbaines
Animation partenariale
Planification
Outils de gestion
Coordination inter chantiers
Ingénierie financière
Gestion urbaine de proximité
Insertion par l'activité économique
Cohésion sociale
Concertation
Capitalisation

Montant du projet : 8 765,33 €

Ville de Limoges

Enjeux de la mission
Le Projet de Rénovation Urbaine de la Bastide a été formalisé par une convention avec
l’ANRU signée le 6 juin 2008. En 2015, l’avenant de clôture a apporté un éclairage
nouveau avec des orientations d’aménagement et des secteurs d’intervention identifiés et
validés par l’ensemble des maîtres d’ouvrage. Le projet urbain a donc fait l’objet de
modifications conséquentes dont les contours ont été précisés par la maîtrise d’œuvre
dans le cadre de l’AVP des espaces publics et des espaces résidentialisés en
2016/2017. 
Dans ce contexte, l’appropriation du projet par les habitants était un des enjeux
incontournables de la réussite du projet. La ville de Limoges a souhaité être accompagnée
dans la formalisation de sa stratégie de communication et dans la mise en œuvre concrète
de certaines actions du plan de communication qui en résulte. 

Contenu de la mission
Formalisation et mise en œuvre d’une stratégie et d’un plan de communication validés
et partagés par l’ensemble des maîtres d‘ouvrage. Ce plan se décline autour de trois
axes : la communication institutionnelle, la participation des habitants et le suivi du
quotidien (proximité, chantiers). - Accompagnement à l’organisation et la réalisation
d’une maquette Lego du quartier réalisée par des habitants (enfants, jeunes, personnes
âgées, etc.) visant à favoriser la compréhension et l’appropriation du projet de manière
ludique. - Mise en œuvre d’actions de communication sur le quartier (cafés projets,
réunions avec les acteurs du quartier)
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